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METRAS GmbH bestatigt hiermit die Kompetenz des METRAS Experten als
Referent, Auditor und Berater fir:

Priif- und Kalibrierstellen nach EN ISO/IEC 17025
Inspektionsstellen nach EN ISO/IEC 17020
Medizinische Laboratorien EN ISO 15189
Durchfiihrung von Internen Audits ISO 19011
Qualitadtsmanagement ISO 9001

Im METRAS Qualifikationsverfahrens wird die Kompetenz der METRAS
Experten hinsichtlich des Einsatzes fir Konformitatsbewertungsstellen laufend
Uberpruft. Jahrlich wird ein aktualisierter Kompetenznachweis vom METRAS
Experten eingeholt. Zusatzlich wird nach jedem Einsatz Feedback beim Kunden
Uber den Einsatz des Experten eingeholt. Dadurch wird die gleichbleibend hohe
Qualitat der METRAS Dienstleistungen sichergestellt und verbessert.
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ZAHLEN, DATEN UND FAKTEN

Kompetenzbereiche

Erfahrungen

« Prifstelle, Inspektionsstelle, Medizinische Laboratorien, Personenzertifizierung

* Qualitatsmanagementbeauftragter (QMB), Analytiker, Probenehmer, Inspektor,
Berater Akkreditierung und Managementsysteme, Interner Auditor, Referent bei
Seminaren und Inhouse Schulungen, Sachverstandiger fir die Akkreditierung Austria

*  QMB 20 Jahre, Analytiker 20 Jahre, Probenehmer 20 Jahre, Inspektor 20 Jahre,
Berater 15 Jahre, Interner Auditor 25 Jahre, Referent 15 Jahre, Sachverstandiger 10
Jahre

Normen

Prufstellen nach EN ISO/IEC 17025, Kalibrierstellen nach EN ISO/IEC 17025,
Inspektionsstellen nach EN ISO/IEC 17020, Medizinische Laboratorien EN ISO
15189, Durchfuihrung von Internen Audits nach ISO 19011, Qualitdtsmanagement ISO 9001

Fachbereiche (in alphabetischer Reihenfolge)

Analytik, Berichtswesen - Pruf- und Inspektionsberichte, Gutachten, Chemie,
Dokumentenmanagement, Eignungsprufungen, Inspektionstechnik, Interne Audits,
Kalibrierungen, Managementbewertungen, Managementsysteme einfiihren und optimieren,
Messgeratemanagement, Umgebungsbedingungen, Raumlichkeiten, Messtechnik,
Messunsicherheit, Metrologische Ruckfihrbarkeit, Personalkompetenz und -qualifikation,
Probenahme, Prifwesen, Referenzmaterialien, Sicherung der Validitat von Daten und
Qualitatssicherung, Umgang mit Risiken und Chancen, Unternehmensorganisation
(Unparteilichkeit, Vertraulichkeit, Strukturelle Anforderungen), Validierung von Prifmethoden

In den letzten fiinf Jahren hat METRAS:

+ Ca. 100 Webinare organisiert und durchgefihrt

+ Ca. 500 Teilnehmer kompetent geschult

« Ca. 50 Kunden erfolgreich zur Akkreditierung zu begleitet

» Ca. 20 Inhouse Schulungen intensiv genutzt, um unser Wissen weiterzugeben
« Ca. 200 Audits erfolgreich durchgefuhrt
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